（二）以数据共享为支撑，构建智能动态内控预警平台
[bookmark: _GoBack]数据中台的创建要先加入采购、销售、库存、资金这四个主要部分，业务端创建的订单、发货确认、验收单据和财务端收入确认、成本结转、付款审批实现实时同步，内控人员可以在同一个界面里调取全流程数据[5]。预警规则的制定要改变过去只依靠财务比率的做法，把业务行为指标纳入到监测范围之内，客户信用评级下降、大额订单取消、供应商交货延迟率上升等业务信号触发财务端的风险评估程序，财务端的资金紧张信号反馈到业务端提示调整采购节奏和销售策略。预警阈值要依照历史数据和行业基准来动态调整，淡季和旺季、成熟市场和新兴市场采用不同的参数，防止一刀切的阈值设定造成误报或者漏报。平台还要创建起风险处置的闭环流程，预警出现时系统会自动生成任务工单，指明责任部门和处理期限，处理结果回传平台形成完整的风险处置档案，给后面规则改良赋予支撑。移动端应用的开发使得管理层可以随时得到重大风险预警并作出批示，从而减小从风险出现到做出反应的时间。
（三）以流程嵌入为抓手，完善全链条风险闭环管控体系
业务流程与财务流程的衔接质量直接影响到内控措施能否在业务发生的真实场景中发挥作用，企业必须从流程设计之初就打破部门各自绘制的习惯，由财务人员和业务人员共同梳理端到端的全流程节点，识别出每一个节点上可能存在的风险类型和控制要求。采购到付款流程中供应商准入环节由业务部门对供货能力、质量水平进行评价，财务部门对财务资质、结算风险进行评价，双方共同确定准入名单并设定不同的付款条件；采购订单创建时系统自动校验预算余额和供应商信用额度，超限订单进入特殊审批通道。销售到收款流程中客户信用评估在合同签订之前就进行了，财务部门按照客户的历史付款情况以及外部征信数据来确定信用额度，业务部门在额度之内开展销售活动，超出额度的订单要经过财务和业务负责人的共同审批才能执行。生产到成本核算流程中物料领用、工时记录、费用归集等环节的数据采集标准由财务和生产部门共同制定，保证成本信息真实地反映资源消耗。流程中的关键控制点要确定具体的负责人和操作规范，控制活动的执行痕迹要在系统里留痕，风险事件发生后可以迅速找到具体的环节和责任人。流程优化要创建常态化的反馈机制，业务人员在实际操作中发现的流程障碍和风险漏洞定期汇总到内控管理部门，财务和业务代表一起评价并推动流程的修订，使管控体系始终具有对业务变化的适应性。

