[bookmark: _GoBack]二、精品内容生产：地方媒体生存发展的价值坐标与现实瓶颈
（一）本土挖掘浮于表层，小切口主题提炼能力不足
地理接近性是地方媒体同上级媒体以及商业平台相比所具有的独特竞争优势，是地方媒体所独有的地方情感的载体。但是很多新闻编辑对于本土资源的挖掘还处在浅尝辄止的状态，只停留在对活动通稿进行简单的复制、粘贴以及地域符号的罗列上，没有对当地进行长时间的跟踪调研。编辑没有建立起从微观中看出大的叙事视角，不能从街巷的日常、乡土产业、非遗传承等细小的内容中找出符合时代方向的主题，大量本土报道都是零散的碎片化信息的堆积。同质化的乡土宣传内容没有思想的厚度，也很难产生不同的内容标识。编辑如果长期忽视主题提炼能力，本土优势就不能转化为精品优势，媒体就会不断处在有地域素材但是没有精品叙事的境地之中，依靠在地故事难以建立起稳固的本土受众信任。
（二）融合叙事思维滞后，多元形态素材转化效能偏弱
在媒介融合的环境下，受众获取信息的场景不断细分，多感官叙事是增强新闻感染力的一种重要手段，也与融合叙事的精品生产路径存在直接对应关系。目前一些地方媒体编辑还沿用着传统的文字优先采编思路，把融合传播当作文字稿件的二次转载，没有对素材做拆解重组的意识。编辑没有按照新闻主题选择合适的短视频、图解、直播等形态，同套素材只能产生一篇文字稿件，素材的价值被大幅度压缩。一些融合产品存在着形式大于内容的倾向，过多地堆砌视觉元素造成叙事线散乱，新闻真实性、严谨性被削弱。陈旧的叙事观念会阻碍精品的传播张力，优质的新闻素材不能符合移动端的传播习惯，融合传播只能停留在表层的形式上，不能利用多种表达方式扩大主流内容的覆盖面。
（三）数据应用流于形式，受众真实需求研判存在偏差
数据研判是编辑把握地方舆论走向，确定受众关注点的手段，也是防止盲目生产、盲目跟风的手段。当下许多地方媒体的数据工具只是在稿件发布之后才被用来进行流量复盘，并没有提前嵌入选题策划环节。编辑的选题仍然依靠以往的经验以及上级的指示，很少使用当地的舆情以及用户的阅读行为数据发现潜在的民生热点。部分编辑存在只看流量不看内容价值的片面认识，将流量数据作为内容的价值评判标准，有意避重就轻地回避关注度低但是有公共价值的深度内容。粗放的数据使用方式造成编辑很难区分出流量热点和群众真实的需要，选题的方向容易偏离当地民生实际，采编资源不断错配，精品内容不能有效触达目标受众。
（四）传者本位观念固化，用户协同生产的机制支撑欠缺
对话新闻学认为受众不再是信息的接受者，而是本土新闻线索的主要提供者，用户的创造可以拓宽精品内容的来源渠道。很多地方媒体编辑部依然保持着单向传播的思维定式，编辑习惯单枪匹马地做选题、采写、编审的全部工作，没有建立常态化的用户参与渠道的自觉意识。媒体所设置的线索征集入口长期不被管理，群众上传的见闻、意见得不到及时反馈，大部分的投稿内容没有得到专业的处理和深入的研究。内部没有建立审核和激励机制，编辑对用户的素材进行审核以及线索的跟进所受的压力也越来越大。单向输出的生产方式会切断媒体和基层民众之间的联系，大量的、存在于民间的鲜活新闻线索被白白浪费掉，精品内容的来源变得狭窄，报道也会远离群众真实的视角。
三、地方媒体新闻编辑精品内容生产的实践路径
探寻之路在于把方法落实到操作上。根据地方媒体的资源状况及传播现状，新闻编辑开展精品内容生产，可以从本土深耕、融合叙事、数据研判、用户共创四个方面同时发力，形成一条从选题、生产、表达、反馈到全流程的闭环。四条路径各有侧重又互相支撑，最终指向的是“把地方故事讲到全国、把民生热点做成专业的优质内容”的目的。
（一）立足本土深耕细作，以“小切口”撬动“大主题”
新闻价值理论中接近性原理认为，受众与信息之间越接近，信息就越容易引起受众的注意和共鸣，这是地方媒体深耕本土的有力的理论支持。接近性并不等于地方表面化，地方媒体新闻编辑要把“本土”当作一处可以深入挖掘的金矿，而不是随手拿来就有的现成素材。编辑要以选题取向自觉地把目光投向本地，从市井烟火、田间地头、企业车间里发现有地域特征的鲜活信息，而不应该把本土题材简单地归入土特产式标签堆砌的范畴。更深层次的意义在于，编辑要能够将小事看得大，把一件具体的人、一桩具体的事放到时代大潮和全局大局的坐标系中加以考察，使之有更广泛的社会意义。编辑就是本土叙事的支配者和把控者，用专业的目光从平凡的材料里挖掘出不平凡的价值，让地方故事有地气、有高度。
苏州日报社一直发力江南文化，把散落在古城街巷里的园林、昆曲、苏绣、评弹等文化元素串成珠链，推出了“江南文化”系列融媒体报道。编辑组不满足于只是列举文化名片，而是带着记者到小巷深处去采访，跟着手艺人的一日生活来展现手艺背后的人和事。苏绣专题不注重对历史资料的堆砌，转而将镜头对准绣娘和针线的朝夕相处，以细节见真情，把地方文化传承的命题写进针线之中。系列报道发表之后，本地读者反应很热烈，经由新媒体端口向更广大的区域传播出去之后，使地方的文化资源从“资源”变成了可以传播、保存的内容资产，“小切口，大主题”的意义就显现出来了。
（二）创新融合叙事表达，以“多形态”激活“老素材”
媒介融合深层次的走向不是技术的叠加，而是一种叙事逻辑的重组。传播学的“感官回归”理论告诉我们，目前受众更加注重在多种感官、多种场景下获取信息，只用文字来展开叙述已经不能满足内容传播的需求了。地方媒体新闻编辑应该从传统的以文字为中心的思维方式中走出来，用镜头、声音、数据和交互一起讲好一个故事，在不同的媒介形态中让同一个新闻素材发挥最大的功能。编辑要对素材做多角度的拆解，把长报道拆成短视频、图解、直播等多种产品，同时还要保证各个形态之间逻辑的联系，不能为了形态而形态地制造形式上的空转。更为重要的就是融合表达要以内容为本，技术手段要服务于事实呈现与情感传达，编辑在追求形式创新的时候，不能忽略新闻报道的真实性、严肃性，只有这样融合叙事才能给精品内容带来新的传播能量。
宁波日报社旗下“甬派”客户端对于突发事件的融合调度有值得借鉴之处。以台风灾害报道为事前准备，编辑团队对有可能引起关注的问题提前作出预测，把同一个灾害事件分成预警快讯、避险指南、现场连线等不同的产品线，前方记者传回的文字、图片、短视频经过后方编辑统一的加工，不断更新。报道保留了新闻的严谨底色，但是通过直播和短视频缩短了与市民的距离，“老”的灾害题材也有了“新”的传播样貌。融合叙事不是对素材的简单分发到各个平台上，是根据受众的需求对内容的呈现方式进行重组，用形态的多样化换取传播的深度，达到信息到达和情感认同的目的。
（三）强化数据研判运用，以“细颗粒”校准“真需求”
数据思维对于新闻生产来说，不是用流量代替判断，而是给专业判断赋予了更精准的参照物。把关人理论认为编辑处于信息过载的环境里，编辑的过滤、选择的作用并没有被削弱，相反必须借助数据的手段来加以加强。地方媒体新闻编辑应该主动把数据采集和分析融入到生产全流程之中，在选题时从舆情监测、搜索热词、用户画像去了解地方舆论场真正的关注点，在传播时用阅读量、转发量、停留时长等反馈及时对内容进行调整。数据研判要同新闻伦理相契合，编辑不能完全依附于流量来行事，而应当尊重数据、善用数据，在保证事实和价值底线的基础上，避免好内容因为算法偏好而偏离，让数据真正成为精品生产的助推器而不是左右内容方向的手段。
浙江长兴传媒集团是县级媒体融合的探路者，数据驱动生产方面有可以复制的成功。新闻指挥平台把本地区政务数据、舆情热点和用户行为融合起来，编辑从中分析出本地区受众的关注点，进而决定报道的安排。当某项有关民生的政策在平台上热度较高时，编辑团队会马上对政策展开核实并推送解读的内容给大众，回应了群众的疑问，也防止谣言的产生。数据先行、研判前置的做法把有限的人力和资源集中到受众最关注、最需要澄清的内容上，改变以往依靠经验选择题型、碰运气制造爆款的粗放式生产方式，使精品生产向着可预知、可回顾的良性循环发展。
（四）搭建用户共创平台，以“双向场”聚合“众智慧”
对话新闻学的产生表明新闻生产由编辑部的单向生产转变为媒体和受众共同建构的过程，用户参与到内容的价值里也成为了重要的来源。对于地方媒体来说双向互动的价值是无价的，因为用户就是本地信息的存在者、见证者。新闻编辑要抛弃“传者本位”的思维定式，积极创造可以进入、可以反馈、可以参与的共创平台，把散落在群众中的线索、素材、意见等组织起来，再通过加工变成公共产品。编辑的作用也就不只是内容的生产者，更应该是对话的组织者，也是价值的塑造者。需要指出的是，用户共创不是对用户的原创内容进行简单的搬运，编辑还需要以专业的标准对用户的原创内容进行核实、筛选和提炼，在开放和把控之间找到一个平衡点，让群众的真知灼见成为精品内容的源泉，而不是廉价的流量来源。
温州日报社在重大活动报道上的用户共创做法可以给用户提供真实的案例。每一个本地重要的节庆或者突发公共事件发生的时候，编辑部就会在客户端以及社交媒体平台上发布线索征集，号召市民用文字、图片、短视频的形式留下自己身边的事。编辑筛选、核实大量的投稿之后，把有参考价值的线索交给记者去深入挖掘，从而形成群众出题、编辑破题的生产闭环。有关城市治理的报道，市民对社区停车难、老旧小区改造等问题的反映经核实后被纳入连续报道，促使这些问题进入到公共议程以及部门解决问题的议程当中。将媒体同用户的距离缩短为零，一方面可以丰富选题来源，另一方面也可以使报道同民意更加契合，让精品内容扎根在地方生活土壤里。
结语：
回望地方媒体新闻编辑的精品内容生产，是业务能力整体提高的过程，也是新闻价值的回归过程。本土化深耕给内容提供根脉，融合叙事给内容注入张力，数据研判给内容赋予精准度，用户共创给内容增添温度，四者相互融合形成精品生产全貌。生活在不断变革的传播格局中，地方媒体新闻编辑只有立足地方、关注时代、贴近群众，把手中的笔当成连接党委政府和基层群众的纽带，才能在众多传播的洪流中占据一席之地，在各个领域都有高质量、有温度、有分量的精品力作在地方土壤中生长出来。


